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INLEIDING

Tigris is de uitzendsoftware die ontwikkeld is op Salesforce. Hiermee werken Perflexxion en zijn
opdrachtgevers efficiénter samen.

Sinds januari 2021 is Perflexxion volledig overgestapt op Tigris. Dit betekent dat de software vanaf dit
moment gefaseerd uitgerold wordt naar haar opdrachtgevers. In deze handleiding word jij als
opdrachtgever meegenomen in alle mogelijkheden en richtlijnen van Tigris. Bij deze alvast een korte
opsomming van alle mogelijkheden:

e Eriseen web app in de browser, maar ook een mobiele App beschikbaar.
e De urenregistratie verloopt via Tigris.

e Via Tigris vraagt de medewerker vakantiedagen aan.

e Chat starten tussen de opdrachtgever en flexkracht.

e Als opdrachtgever kun je een nieuwe aanvraag plaatsen.

Lees alle informatie rustig door en mocht je hierna nog vragen hebben, stel ze dan gerust via de chat
in de app.

REGISTREREN

Je wordt per e-mail uitgenodigd om je te registreren. Klik hiervoor op de link in de e-mail.

Na het klikken op de link kun je je registreren. Voer je eigen gekozen wachtwoord in. Herhaal
hetzelfde wachtwoord in het veld ‘Bevestig wachtwoord’.

In het vervolg kun je via deze website inloggen: https://werkgever.tigris.nl.

WERKOMGEVING
Hoofdpagina

Op de hoofdpagina zie je of er urenbriefjes klaarstaan die wachten op goedkeuring. Ook zie je hier
jouw lopende aanvragen. Als je doorklikt, zie je om welke urenbriefjes en aanvragen het gaat.

Kandidaten

Onder het kopje kandidaten zie je welke kandidaten er momenteel in het sollicitatietraject zitten om
bij jouw organisatie aan de slag te gaan, inclusief de status van het traject.
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https://werkgever.tigris.nl/

Hoofdpagina  Kandidaten  Aanvragen Deensten  Facturen  Timeshests voor goedkeuring  Miin werknemers  Voorgesteld

Kandidaten

wandidaran die momentesl in sen sollicitatie proces zittan
NAAM 4 BESCHRIJVING 1 STATUS Ty
Anna Uitgenodigd door klant
Anig uitgenodigd door klant
Amalia uitgendigd door Klant

Hier heb je inzicht in de aanvragen die je bij Perflexxion hebt uitgezet en de status hiervan.

Hoofdpagina  Kandidaten Aanvragen Diensten Facturen  Timesheets voor goedkeuring  Mijn werknemers  Voorgesteid
Aanvragen
Liist met aanvragen
NAAM 1y PLAATS 1y AANTAL OPDRACHTNEMERS 1 START DATUM Ty STATUS 1y
Rotterdam 1 01-01-2020 Nieuw

Ook zet je vanuit hier een nieuwe aanvraag uit door op ‘Nieuwe aanvraag’ te klikken. Vervolgens
opent er een scherm waar je de aanvraag kunt beschrijven. Zodra je op ‘Opslaan’ klikt, wordt de
aanvraag naar Perflexxion verzonden.

Aanvraag

Funotietitel

Lasser
Start datum Duur werkzaamhedan

01-01-2020 Tijdelijk met mogelijkheid tot vast
Werkiccatis Aantal opdrachtnemers

Utrecht 2
Salaris van Salaris tot

Functis-inhoud

Funotie-sisen

Artbeidsvoorwaarden

URENBRIEFJES GOEDKEUREN

Wanneer je naar de sectie ‘Timesheets voor goedkeuring’ gaat, zie je direct de urenbriefjes die
wachten op goedkeuring. Je ziet om welke werknemer, week en aantal uren het gaat. Je kunt de uren
vanuit hier direct goedkeuren of afwijzen met een toelichting. De medewerker wordt dan gevraagd

om zijn uren opnieuw in te voeren.
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Via het drop down menu (via het pijltje) bekijk je naast urenbriefjes die wachten op goedkeuring ook
nog andere lijstweergaven: goedgekeurde urenbriefjes, afgekeurde urenbriefjes en alle urenbriefjes.
Door te klikken op de naam ga je naar de betreffende lijstweergave.

Hoofdpagina Kandidaten Aanvragen Diensten Facturen Timesheets voor goedkeuring Mijn werknemers Voorgesteld

Timesheets voor goedkeuring

ﬂ Timesheets voor goedkeuring
Wachtend op goedkeuring ¥

o

NAAM KANDIDAAT LLIS GAVEN IND DATUM
7S-000615 Werknemer oud v Wachtend op goedkeuring ct 27,2019
Goedgekeurd
20 ¥ Afgekeurd

Vanuit Timesheets voor goedkeuring is het ook mogelijk om een nieuw urenbriefje aan te maken.
Wanneer je op ‘Nieuwe Timesheet’ klikt, vul je in om welke medewerker het gaat. Het proces van het
aanmaken van een urenbriefje wordt onder ‘Urenbriefjes aanmaken’ in deze handleiding
beschreven.

MUN WERKNEMERS

Bij de sectie ‘Mijn opdrachtnemers’ kun je zien welke medewerkers momenteel bij jou werkzaam
zijn, in welke functie en wanneer ze zijn begonnen. Via het drop down menu (via het pijltje) zie je
tevens welke medewerkers niet meer werkzaam zijn.
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Hoofdpagina  wandidaten  Aanvragen  Diensten  Facturen  Timesheets voor goedkeuring  Mijn werknemers  Voorgesteld

Mij werknemers
Werknemers die werkzaam zijn ~

NAAM ¢ FUNCTIE T START DATUM T
Aanloopschaal A functiegroep 10 Jul 16,2019

Projectleider Aug 20, 2019

Door te klikken op een specifieke medewerker, kun je meer details inzien over de plaatsing, alle
urenbriefjes van de medewerker bekijken en, indien beschikbaar, inzichten inzien en documenten
bekijken die met jou gedeeld zijn. Ook maak je vanuit daar een nieuw urenbriefje aan door op
‘Nieuwe timesheet’ te klikken. Hieronder wordt uitgelegd hoe dit in zijn werk gaat.

Werknemers
Werknemer oud

DETAILS TIMESHEETS INZICHTEN DOCUMENTEN

URENBRIEFJES AANMAKEN

Vanuit de secties ‘Timesheets voor goedkeuring’ en ‘Mijn werknemers’ maak je nieuwe urenbriefjes
aan door op ‘Nieuwe timesheet’ te klikken.

DETAILS

Nieuwe timesheet

Vervolgens word je gevraagd om de juiste week te selecteren.
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Timesheet

=) Werknemer oud

Selecteer gewerkte week
0 > 8w

4 Oktober v

ﬂ JREN @ 3 1 2 3 4 5 &
a7 8 % @ w1 as

T &2 18 15 18 17 18 19 20

ONKOSTEN OPMERKINGEN 45 4 5 L} 7 8 9 10

NKOSTENTYPE PROJEC OPMERKINGEN

Bij het registreren van de uren kies je uit de beschikbare uursoorten en projecten die horen bij de
werkzaamheden die de medewerkers uitvoeren. Vervolgens vul je de uren per dag in.

E WERKUREN Week 43 (Oct 21 - Oct 27.2019)

UURSOORT PROJECT LOON-% MA DI wo Do VR A

Normale Uren v v 100% 8 8 8 8 6

=[N - 1]

Overuren v " 125% 2

TOTAL AANTAL UREN 8 8 8 8 8 40

Wanneer je alle gegevens voor de betreffende week hebt ingevuld, klik je op opslaan. Het is dan nog
mogelijk om aanpassingen te doen en opnieuw op te slaan. Wanneer alles definitief is, klik je op
‘Indienen voor goedkeuring’. Het urenbriefje is dan definitief en wordt aangeboden aan de
werknemer en/of het uitzendbureau (afhankelijk van de goedkeuringsinstellingen).

B w\” cad dera

VOORGESTELDE KANDIDATEN

Onder de sectie ‘Voorgesteld’ zie je de kandidaten die Perflexxion bij jou heeft aangeboden. Door te
klikken op de naam van de persoon, kom je uit op het voorstelprofiel. Dit is het profiel met de
gegevens uit het CV van de kandidaat. Op basis van je bevindingen, kun je de kandidaat met één klik
op de knop direct uitnodigen of afwijzen met een korte toelichting (indien Perflexxion deze
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I functionaliteit beschikbaar heeft gesteld). Perflexxion krijgt vervolgens een melding. Wanneer er
door Perflexxion een bijlage is toegevoegd, vind je deze terug onder de paperclip.

Dit profiel is nog 8 dagen inzichteljk % Uitnodigen Afdruk

Anna |

STEL EEN VRAAG

Mocht je ergens niet uitkomen of vragen hebben, stel dan je vraag via de app aan Perflexxion. Links
onderin zit een knop om een chat te starten.

@ Stel je vraag aan Flexbureau BV -

Q

Dema BV,

BV

Goedemiddag, ik wil graag
een nieuwe aanvraag bij
Jullie uitzetten voor twee
lassers die zo snel mogelijk
kunnen beginnen.
Daarnaast heb ik een vraag
over de factuur van de

afgelopen periode.
10/24/188:58 PM

@ Stel je vraag aan Flexbureau BV
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